
 

Προσυμβατική Ενημέρωση – Εξ αποστάσεως Έναρξη Τραπεζικής Σχέσης (Digital Onboarding) 
 

Η Συνεταιριστική Τράπεζα Ηπείρου προσφέρει τη δυνατότητα ψηφιακής έναρξης τραπεζικής σχέσης 

μέσω της υπηρεσίας Digital Onboarding. Μέσω αυτής, οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να ανοίξουν 

καταθετικό λογαριασμό και να αποκτήσουν χρεωστική κάρτα χωρίς φυσική παρουσία σε κατάστημα, από 

τον υπολογιστή, το tablet ή το κινητό τους, εύκολα και με ασφάλεια. 

Η υπηρεσία αφορά: 

Φυσικά πρόσωπα που πληρούν σωρευτικά τις παρακάτω προϋποθέσεις: 

• Είναι άνω των 18 ετών 

• Έχουν ελληνική υπηκοότητα 

• Διαθέτουν έγκυρο Αστυνομικό Δελτίο Ταυτότητας 

• Έχουν ενεργούς κωδικούς TAXISnet 

• Έχουν επικαιροποιήσει τα στοιχεία τους στο Εθνικό Μητρώο Επικοινωνίας (Ε.Μ.Επ.) μέσω της 
πλατφόρμας notify.gov.gr 

 

Πλεονεκτήματα της υπηρεσίας: 

• Η διαδικασία ολοκληρώνεται εξ ολοκλήρου ψηφιακά, χωρίς επίσκεψη σε κατάστημα 

• Διάρκεια διαδικασίας: περίπου 15 λεπτά 

• Δεν απαιτείται αρχικά η αποστολή αντιγράφων ταυτότητας ή λογαριασμών ΔΕΚΟ 

• Η ταυτοποίηση μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω βιντεοκλήσης με εκπρόσωπο της Τράπεζας 

• Παρέχεται δωρεάν 

 

Τι μπορείτε να αποκτήσετε: 

Μέσω της εφαρμογής Epirus e-banking ή Epirus Mobile Banking, έχετε πρόσβαση στα ψηφιακά κανάλια 
της Τράπεζας και μπορείτε να ανοίξετε: 

• Καταθετικό λογαριασμό ταμιευτηρίου, τρεχούμενο ή όψεως 

• Λογαριασμό για τις καθημερινές σας συναλλαγές ή/και για μισθοδοσία 

Μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας: 

• Η χρεωστική κάρτα σας αποστέλλεται στη δηλωθείσα ταχυδρομική διεύθυνση κατοικίας 

• Ο αριθμός PIN αποστέλλεται ξεχωριστά με συστημένη επιστολή 

 

Απαιτούμενα στοιχεία για την έναρξη: 

• Δελτίο αστυνομικςη ταυτότητας ή διαβατήριο  

• Κωδικοί TAXISnet 

• Επικαιροποιημένα στοιχεία στο Ε.Μ.Επ. 

• Δήλωση δραστηριότητας (π.χ. φοιτητής, άνεργος, συνταξιούχος, ελεύθερος επαγγελματίας κ.λπ.) 

 

Υπεύθυνη Δήλωση Μη Υποχρέου Φορολογικής Δήλωσης 

Σε περίπτωση που δεν είστε υπόχρεος σε υποβολή φορολογικής δήλωσης, θα σας ζητηθεί υπεύθυνη 
δήλωση με σχετική αιτιολογία, η οποία θα πρέπει να αποσταλεί το συντομότερο δυνατό, είτε 
ηλεκτρονικά, είτε σε κατάστημα της Τράπεζας 

https://www.notify.gov.gr/

